FRIEDRICHSBAD

W I gtz

Weiterbildungsplanung und -controlling mit den innovativen FRIEDRICHSBAD Online Centern

U i i ist ein méachti trolling-Tool bei
Das Internetportal www.friedrichsbad-team.de bietet Ihnen komfortabel Funktionen fir Ihre Weiterbildungsplanung und ist ein machtiges Controlling
asiIn . .

(suche

umfangreichen Personalentwicklungsprojekten.
£DRICHSBAD @
s citervinoe | iomingen | Miieser e e
30 Qualifizierungsbereiche zu lhrer

Auswahl, zum Beispiel ...

Mein Seminare! Inhouse- Kostenlowe Uber Service und P Xontakt
Friedrichsbad Studiengange Losungen Ressourcen Friedrichsbed Support
Seminarberatung = © Rhetorik und Kommunikationsverhaiten
© Arbeitstechniken, Projektmanagement, Konfiktmanagement
© Globalisierung und Betriebswirtschare
© Arbeits-, Lohnsteuer- ung Sozialversicherungsrecht

Startseite » Mein Friediichsbad > Kunden.L ogin
© vertrieb, service una Dienstieistung

o Mitarbeitertuhrung und Managementkompetenz

P —— —______
Inhouse L osungen Kunden Login
5o % Sie sind bereits registriert? ~
Joses St 7 bl A el wettorkormrmen © Sekretarinnen und Assistentinnen
" Vien, Fur
a Zum kompletten Programm 6 Seminare suchen u. buchen

Dann tragen Sie einfach Ihre E-Mail- Adresse und Ihr Passwort
#in und bestatigen durch Klick auf “anmelden”
n ist eine Chance 1o
) B
T T T o —  Ho—
Inhouse | osungen Kostenlose Ressourcen Aktuelles
0stenganstig . © Tests un » Ui S- ationstraining

- (i
“eistrebigen Fuhryngskeaflenachwychs

E-Mail

So finden Sie das
Richtige fur sich selbst
und fir lhr Team,
Lassen Sie sich von
unseren Experten beraten

Passwort

Eine qualifizierte Tramerausbvldung
gehort heute fir Jede(n) Trainerin
2um Standard. Friedrichsbad bietet
Ihnen die Ouallﬁkalmn, die Sie fur
thre Tramenaugken benétigen

Tel. 02324 565656

Hltalbahelyespladn
sicher und kompetent..,

Mrlaltreﬂergesprache sind
mzwischen in vielen
Untemshmen dia Regel,
doch nur selten werdan
sie.

Innere I(undlyuny

Angenehm im Umgang,
mit Kritik 2Zurickhaltend,
Entschetdungen

Innere kommentarios umsetzend

Kindigung - so

© . menr

i ICHSBAD Internetportal handelt es sich nicht nur um . . . o . en,
Ei?edsr;rrfggzggi& herkdmmlichen Sinne. Besonders bezeichnend flr das Portal sind seine Bausteine, die im Hintergrund wirken
¥ i i ifizi r Inhouse-Angebote
Dazu zahlen z.B. Tools fir Ihr Weiterbildungsmanagement, innovative Assistenten fir lhre Semlnartbuchl:?ggr:(s;m;z(]ztu;ig?;;zgir?:?Slltﬂ;;ecr;elhrem e a?s
. te U i i i i lle Leistungsfahigke
i bedarfsgerechter Weiterbildung. Die vo
und modernste Suchalgorithmen fir das Auffinden
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FRIEDRICHSBAD Kunde. Welche Mdglichkeiten Ihnen die FRIEDRICHSBAD Online Center bieten stellen wir Ihnen nachfolgend kur

Weiterbildungsplanung und -controlling mit den FRIEDRICHSBAD Online Centern
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http://www.friedrichsbad-team.de/

(“suche

| Service und

/EDRICHSBAD '2?
Kostenlose Uber
Friedrichsbad Support

Mein ! Seminares Inhouse-
Friedrichsbad Studiengange Losungen Atiiohes Ressmourcen

Startseite > Mein Friedrichsbad » Kundencenter AP

Seminarsuche

[Abteilung

3 bis [Dezember

Kundencenter AP

[Nachname
=] [2009

Teilnehmerln [\ ormame

Zeitraum / Februar

Seminartite] /

Sortierung der Ergebnisse Seminartitel alphabetisch =

Dipl -kfm Jurgen Peters

TN umbuchen speichern TN stornieren

TN andern gebuchte Logis
ar- rRr-
& VAIC NOI- vz [Termin auswdhlen v] g

o Grundlagen der Mitarboirorfiihrung

offenes Seminar

HOTEL hotel & Ining Velbert

Teilnehmertn (TN}

=> I Online.-Buct
blattern, Seiten
ausdiucken, an
HKollegen odey Bekannte
weiter empfenlen oder das
Otiline-Buuch auf den elgenen
Rechner herunterladen,

© Moritz Tewtef

Dipl-Psych Elmar Muthler

offenes Seminar

TN stormieren

L)

™ umbuchen speichern

Termin auswihlen -

/nhouse-Semmar

gebuchte | ogis

4F RF VAl no- v

Tallne/mwlln N TN andern

© Markus Asma
rKus Asmann ‘

] Mirarbelrorfahrung fiir Teamlejter 2

Dipl -Psych Andreas Behre

Teilnehmelln (TN}
Bitte uberseng,
en Sie die Ta//nehmer/lsle an ml:_u(ivl'u»:dmh"had d
e s de

Markuys Asmann

Weiterbildungsplanung und -controlling mit den FRIEDRICHSBAD Online Centern
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FRIEDRICHSBAD(a

Kundencenter - Buchungsiibersicht

In der Buchungsubersicht des
FRIEDRICHSBAD Kundencenters haben
Sie jederzeit einen umfassenden

Uberblick tiber alle gebuchten offenen
und firmeninternen Seminare.

Sie kdnnen erforderliche Umbuchungen
problemlos selbst vornehmen. So
besteht beispielsweise die Mdglichkeit
gebuchte Logisleistungen zu andern,
angemeldete Mitarbeiterlnnen auf einen
anderen Termin zu verschieben oder
einen Teilnehmertausch vorzunehmen.

Dariber hinaus erhalten Sie

Informationen Gber Durchflhrungsort,
Termin, Inhalte und TrainerIn des
jeweiligen Seminars.

Die Buchungsubersicht Idsst sich
komfortabel nach Zeitraumen,

Seminartiteln oder Teilnehmerinnen
filtern.

So sind Sie stets auf dem Laufenden,

was lhre aktuelle Seminarplanung bei
FRIEDRICHSBAD betrifft.
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/EDRICHSBAD ﬂ
p— Aktuelles Kostenlose ! Uber Service und /
Ressourcen Friedrichsbad Support Kontakt

Mein Seminare/
Studienginge Losungen

Friedrichsbad

Seminarsuche

Kundencenter AP

[Nachname JAbteiiun
~] [2008 ~] bis [Febn

Teilnehmerln [ ormame

© Zusammenfassung

Zeitraum [Januar

Seminartitel /

Sortierung der Ergebnisse ’
/ Seminartitel alphabetisch >,

Seminarart
— Somlnubeullellung

zmm.non
T ... I
o o o o

© 01.09.200s . P
02.09.2008 Renaissance Hotel Bochum offe
'enes Seminar

Termin

- I Online-Bucty
blattern, Seiten
ausdrucken, an

Teilnehmerinnen Altia Karang

Emotionale Kompetenz
s Seminarart
2% 08 i :
24.06 2008 © GHOTEL hotey iving Velbert offenes Sey s
x 'S minar

Hollegen oder Be,
weiter emnptetter oder

/ las
Online-Bucly al den eigenen
Rechner herunterfaden,

A
At Karana

Seminarort
O tomamgg. — T Sominaran
09.08 2008 © Park i, Bochum
i offenes Seminar

Seminar bemtoiluna

Weiterbildungsplanung und -controlling mit den FRIEDRICHSBAD Online Centern
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FRIEDRICHSBAD(a

Kundencenter - Buchungshistorie

In der Buchungshistorie des
FRIEDRICHSBAD Kundencenters haben
Sie jederzeit einen umfassenden
Uberblick tiber alle offenen und
firmeninternen Veranstaltungen, die wir

in der Vergangenheit fir Sie
durchgefihrt haben.

Die Standard-Ansicht der

Buchungshistorie zeigt Ihnen Inhalte,
Durchfihrungsort, Termin und
Beurteilung der Seminare.
Die Beurteilung ergibt sich aus der
Auswertung aller Teilnehmer-
Feedbackbdgen, die am Ende jeder

FRIEDRICHSBAD Veranstaltung verteilt
werden.

Zu allen Seminaren ist angegeben,
welche Mitarbeiterinnen lhres
Unternehmens an der jeweiligen
Veranstaltung teilgenommen haben.

Die Buchungshistorie lasst sich
komfortabel nach Zeitraumen,

Seminartiteln oder Teilnehmerinnen
filtern.
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Kontakt

| Kostenlose
Support

Ressourcen Friedrichsbad

.cDRICHSBAD (l;

e
Aktuelies

Inhouse-
Losungen

Seminare/
Studiengange

Friedrichsbad
Startseite > Mein Friedrichsbad > Kundencenter AP

ng

FAbteilung
~] bis [Februar

Teilnehmertn [ornsm:

/ Januar
——

[ Teilnehmerinnen alphabeticch 1=/

Zeitraum

Seminartitel

Sorti g der Er

ensdaten

Teﬁldwnebescheinlgunaen (Ersatz)

Termin

Seminarart

anllnepmg,,m”,
Seminartite]
- l:.':n Online-Bucl © sewstmotivation
.u/swﬁ;:,i',;',' © Durchsetzungsyerme, otian 25.08.2008 bis 26,08, 20,
K”"‘”e"odellfek.m,,ye SEiungsvermogen und Setbstsicherheit > E oS
. offen
07,::“ Be:'rue/den oder das © Managing Diversiy 01.03 2008 bis 02,09 2008 -
1e-Buch auf deq ej 1t -
Rechner Im:"e”,,,km_m'e” © zmctionale Kompetenz 2y 16.06.2008 bis 17,06, 2008
© Geschirne offen
Geschirts Prozessmanagement 23.08 2008 bis 24 .06.2008
offen
08.06 2008 bis g
I5.2008
offen
20.08.2008 bis 21 g 2008 -

© Krestiv zum Marketingkonzegs

offen
18.09.2008 pis 18.09.2008
24.01 9"09&&2501,2009

o Markenmanagement far Profis
-

inhouse

© Miarbeite, Tahrung tir Teamister 1

Weiterbildungsplanung und -controlling mit den FRIEDRICHSBAD Online Centern
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FRIEDRICHSBAD(a

Kundencenter - Buchungshistorie Il

In der Teilnehmer-Ansicht der
Buchungshistorie sehen Sie fir jede(n)
Mitarbeiterin Ihres Unternehmens, welche

Veranstaltungen zu welchen Terminen
bereits besucht wurden.

Sie erhalten Informationen Uber Inhalte
und Termine der besuchten Seminare.

Als verantwortlicher Ansprechpartner
Ihres Hauses fur
Weiterbildung/Personalentwicklung
kdnnen Sie Teilnahmebescheinigungen
far jede von lIhren Mitarbeiterinnen
besuchte Veranstaltung downloaden.

Auch diese Ansicht lasst sich komfortabel

nach Zeitrdaumen oder Seminartiteln
filtern.

Das FRIEDRICHSBAD Kundencenter bietet
dariber hinaus viele weitere Funktionen

im Bereich Weiterbildungsplanung und
-controlling, z.B. Einblick in Ihr

Kundenkonto, Planungstools, Download
von Seminarunterlagen uvm..
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Suche

.cDRICHSBAD 'B
Kostenlose [ Uber

i Seminare/ Inhouse.
riedrichsbad Studiengange Losungen A Ressourcen Friedrichsbad
a

- ~
Support e

Startseite - Mein Friedrichsbad ~ Kundencenter TH

T———
Kundencenter TN Seminarubersicht

© Zusammentfass ung

Zeitmanagement und Selb storganisation

© 16.11.2009 -
17.11.2009

/ © ARCADEON Hagen

Magister Rahel Schomaker

gebuchts Logis IF RF VAT NI Vi
Gebucht von HerleMschlager

| © Rensissance Hotel Bochum A
offenes Seminar SS. Iur. Hans-Walter Schmidt
RA Heinz Linden

IF REF VA~
NI v
gebucht von
He/leeNscmager

© 15022009
18.02 2009

- I Online-Buycy
Dlittern, Sejtey
ausdrucken, ayy
Hollegen oder Bekannte
we’ev einptetlen odey das
Online-Buch aur den eigeneq
| Rechner heruntertaden,

Ze anagemen; @, organisa n: U te-Work h
g 9
itm, ment und S, Ibst, isatio, - Upda shop

Q w 12.2009 -
02.12 2009 | @ i
viercure Hotef Duisburg (City)
City offenes Seminar i
— ’ . Dipl.-Pad Marco Mencke

Heidli Oetischigge,

Weiterbildungsplanung und -controlling mit den FRIEDRICHSBAD Online Centern
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FRIEDRICHSBAD(a

Teilnehmercenter - Seminaribersicht

Jeder Seminarteilnehmer hat Zugriff auf
sein personliches FRIEDRICHSBAD
Teilnehmercenter.

In der Seminaribersicht des
Teilnehmercenters sieht die/der
Mitarbeiterln, auf welche zukinftigen
Veranstaltungen sie/er gebucht wurde

und von wem die jeweilige Buchung
veranlasst wurde.

Die/Der Mitarbeiterin kann die
Seminarinhalte, Informationen zum

Tagungsort und zur/zum Trainerin
komfortabel abrufen.

Auch die gebuchte Logis flr die jeweilige
Veranstaltung wird hier angezeigt.

SchlieBlich besteht die Méglichkeit zum
Download einer Anmeldebestatigung, auf
der alle relevanten Informationen zum
Seminar, z.B. Tagungsort mit Anschrift,

Seminarzeiten, etc. zusammengefasst
sind.
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£EDRICHSBAD 'ﬂ

'Meir " Serninares | Inhouse.
Friedrichstad Studiengange

Aktuelles Kostenlose Uber
Ressourcen Friedrichsbad

Service und
Support

Losungen

Kontakt

Startseite > Mein Friedtichsbad » Kundencenter TH

Kundencenter TN Seminn;hlswrle

Mercure Hotel Duisbur, i nha -Seminar Dipl.-P h. Andrea ehr
ote, Dquug(Cty) use-Si P syc dreas B
3 e

o o o o o

Seminarunteriage —

(5]

1 in lhrem v :‘_'afenl\mb

befinden sich

1 Seminar

Onlineprogramm

_9 I Online.Bucyy

Dlittern, Sejten
j e RAMADA Hotel Bochum
wm;;l:;:“mw = offenes Seminar Dipl.-S,
i 11 oder das =
Online-Buch aur den eigenen * * * . -
Rechner herutertaden, =

Weiterbildungsplanung und -controlling mit den FRIEDRICHSBAD Online Centern
© Friedrichsbad-Team GmbH 2009

FRIEDRICHSBAD(a

Teilnehmercenter - Seminarhistorie

In der Seminarhistorie des
Teilnehmercenters kann die/der
Mitarbeiterin im Anschluss an die
Veranstaltung die Seminarbewertung
einsehen sowie zum Seminar gehorige
Unterlagen abrufen.

So werden beispielsweise die
Seminarunterlagen, die
Teilnahmebescheinigung und ggf. erstellte
Pinwandprotokolle zum Download
angeboten.

Selbstverstandlich kénnen hier auch im
Nachhinein noch Informationen zu den
Seminarinhalten, zum Tagungsort und

zur/zum Trainerln abgerufen werden.

Das FRIEDRICHSBAD Teilnehmercenter
bietet dartber hinaus viele weitere
Funktionen z.B. das Anlegen persdnlicher
Weiterbildungspldne und die individuelle
Konfiguration von E-Mail - und Fax-
Newslettern zu bestimmten Themen aus
den Bereichen Weiterbildung und
Personalentwicklung.
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A4EDRICHSBAD @
| Kostenlose | Uber Service und
Epport Kontakt

| Aktuettes
Ressourcen Friedrichsbad

e
Losungen

Seminare/

Studiengange

Mein
Friedrichsbad

Zeitraum
/Febluar '; /2009 ’; | Dezember '; /2011 77

Pinnwand-
protokolle

Seminar-
unterlagen

/ I
Anmelde.- | Medien
stand anfordern

Y —
Onlineprogramm

Seminartitel
Tminuhewemmy

= I Online-Buch
biattern, Seiten
ausdrucken, an
H ::eyen oder Bekannte
weiter empfellen oder das
Online-Buct auf den ey
Rechner 1, I eigenen

Seminarrag 1
10:00 - 17:30
Seminartag 2
09.00- 1730
S‘em[nanag 3
09:00- 1730
S‘emmanag 4
09:00 - 17-3n9

15.03.2009 bis
18.03 2009
.S'em/narrag 1

@ Fihrungswissen fiir

Teamleiter
i
h Seminar)

© Mercure |
Hotel |
Q17N [ =

Dul&?bu/[;
(City)

ffv,a:;l/m”“'f'*"w"U’w fiir 10:00 - 1730 © Mo f
amileiter 2 Sé'mlnana > rcure ‘1
(Inhouse-Seminay) 09.00- 17 gﬁ L:La/h:bl $s /
Sburg N /

Seminartag 3
09.00 - 17 gao
Seminartag 4
09:a0 - 17 30

(City)

Weiterbildungsplanung und -controlling mit den FRIEDRICHSBAD Online Centern
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FRIEDRICHSBAD(a

Trainercenter / Hotelcenter

Die in den jeweiligen Veranstaltungen

eingesetzten Trainerlnnen haben Zugriff
auf ein persdnliches Trainercenter.

Hier erhélt die/der Trainerin tagesaktuell
alle fur sie/ihn relevanten Informationen zu
den beauftragten Seminaren, z.B.
Seminarinhalte, -ort und -zeiten,
Anmeldestand, Namen und Firmen der
angemeldeten Teilnehmerinnen uvm.
Dariber hinaus kann die/der TrainerIn hier
die von ihr/ihm bendtigte

Raumausstattung und Tagungstechnik
anfordern.

Fir die Tagungshotels gibt es ebenfalls ein
vergleichbares Hotelcenter. Hier kbnnen
alle fir das Hotel relevanten Informationen
abgerufen werden, z.B. Teilnehmernamen
inkl. der gebuchten Logis, gewlinschte
Raumgréfe und die Beurteilungen der
Teilnehmerinnen und Trainerinnen
hinsichtlich der Hotelgualitat.
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